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Anne Tagel
32 rue des Ecoles
46 320 Cahors
65-56-56-56

Chère Mademoiselle Tagel,

Je voudrais vous remercier de l'intérêt que vous portez à Encyclopédia 
International. Nous sommes heureux d'apprendre que vous trouvez l'édition
Ecole primaire très utile pour votre classe.

Nous sommes au regret, cependant, de vous annoncer que nous ne 
pouvons vous recevoir pour une visite de notre service d'impression.

Encyclopedia International possède un service de représentants, chargé 
d'organiser des visites sur demande. Ces représentants pourront répondre 
aux questions que vous posez dans votre lettre au sujet de la production de
nos livres ou sur les divers thèmes couverts dans notre encyclopédie. Les 
présentations précédentes organisées auprès des élèves des écoles 
primaires ont été accueillies avec beaucoup d'enthousiasme.

Vous trouverez ci-joint une brochure d'information sur les programmes 
proposés par les représentants, incluant les dates possibles pour votre 
région.

Si vous êtes intéressée, téléphonez-moi au 55-23-42-67 pendant les heures 
de bureau. Je pourrais répondre à plus de questions et vous mettre en 
contact avec une des personnes responsables du programme des visites.

Encore merci de votre intérêt pour Encyclopedia International.

Je vous prie d'agréer, Mademoiselle, mes sentiments distingués.

Louis Chanvin
Assistant du Directeur Général


